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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Отдельное электронное согласие • редакция от 04.09.2026

Это согласие предназначено для отдельного, заранее не отмеченного чекбокса в форме 
заявки/записи. Оно не является согласием на рекламу, запись уроков или публичное 
распространение данных.

Я, лицо, направляющее заявку/записывающееся на услуги Ocean Group (далее — «Субъект»), действуя 
свободно, своей волей и в своём интересе, а при передаче данных несовершеннолетнего — как его законный 
представитель, даю ООО «ГРУППА ОКЕАН» (далее — «Оператор») согласие на обработку персональных 
данных на следующих условиях.

1. Цели
 принять и обработать заявку/запрос;
 связаться со мной и провести первичную консультацию;
 подобрать направление, формат и условия услуги;
 совершить по моей инициативе действия до заключения договора;
 создать и вести карточку потенциального клиента/ученика в CRM «Мой Класс»;
 передать данные в ООО «Мой Класс» для обработки по поручению Оператора в целях ведения CRM, 

записи, расписания, пакетов, посещаемости и связанных процессов;
 сохранить доказательство предоставления настоящего согласия и связанных электронных действий.

2. Состав данных
 имя/ФИО заявителя;
 имя/ФИО потенциального ученика — если отличается и необходимо;
 возраст или возрастная группа ученика; дата рождения — только если объективно нужна на 

последующем этапе;
 телефон и e-mail;
 интересующее направление/язык/формат;
 предпочтительный способ связи;
 аккаунт/идентификатор мессенджера или соцсети — если указан добровольно;
 содержание комментария/запроса;
 технические сведения, необходимые для подтверждения электронного согласия и безопасности: 

дата/время события, идентификатор формы/заявки, версия текста согласия, а также IP/user-agent — если 
соответствующая система их фактически фиксирует.

Обычная форма языковой школы не предназначена для сбора паспортных, медицинских, 
биометрических и иных специальных категорий данных.

3. Обработка в CRM «Мой Класс»
3.1. Я согласен(на) на передачу перечисленных данных в ООО «Мой Класс», ОГРН 1256600031830, ИНН 
6670530460, 620062, г. Екатеринбург, ул. Первомайская, д. 76, помещ. 135 для обработки по поручению ООО 
«ГРУППА ОКЕАН» в целях работы CRM и организации взаимодействия со мной/учеником.

3.2. Если данные относятся к несовершеннолетнему, я подтверждаю, что являюсь его законным 
представителем или обладаю иным предусмотренным законом полномочием на предоставление такого 
согласия. Оператор вправе разумным способом проверить полномочия представителя, если это необходимо.

4. Действия с данными
Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, 
предоставление доступа уполномоченным лицам, передача обработчику по поручению, блокирование, 
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удаление и уничтожение; автоматизированная и неавтоматизированная обработка в пределах указанных 
целей.

5. Срок и отзыв
5.1. Для заявки, не перешедшей в договорные отношения, согласие действует до достижения указанных 
целей, но, как правило, не более 12 месяцев после последнего содержательного взаимодействия, либо до 
его отзыва — в зависимости от того, что наступит ранее. Отзыв направляется на 
manager@oceangroupedu.com с указанием сведений, позволяющих определить субъекта и отзываемое 
согласие. Обработка, основанная на согласии, прекращается и соответствующие данные при необходимости 
уничтожаются в срок, установленный законом (по общему правилу — не более 30 дней), если отсутствует 
иное законное основание продолжить обработку.

5.2. Если после заявки заключается договор, данные, объективно необходимые для его 
заключения/исполнения, бухгалтерского/налогового учёта, защиты прав и выполнения иных обязанностей, 
могут продолжать обрабатываться на самостоятельных основаниях, предусмотренных законом, даже после 
отзыва настоящего согласия.

5.3. Если существенно меняются цели, состав данных или иные условия обработки так, что настоящее 
согласие больше не охватывает новую обработку, Оператор до её начала получает новое согласие либо 
использует иное предусмотренное законом правовое основание.

6. Электронное подтверждение
Согласие предоставляется отдельным электронным действием: субъект самостоятельно устанавливает 
незаполненный заранее checkbox рядом с текстом/ссылкой на настоящее Согласие и отправляет форму. 
Оператор сохраняет доступное системе подтверждение события и архивирует редакцию текста согласия.

7. Что НЕ включено
 получение рекламных сообщений;
 аудио-/видеозапись занятий;
 публикация фото, видео, отзыва, результатов или иных данных в открытом доступе;
 использование изображения/голоса для биометрической идентификации;
 обработка специальных категорий данных без самостоятельного законного основания.

Реквизиты оператора
Сведения Данные

Оператор ООО «ГРУППА ОКЕАН»

ИНН 6320081948

КПП 632001001

ОГРН 1246300019833

Юридический адрес 445051, Самарская область, г. Тольятти, ул. Спортивная, 
д. 1В, кв. 27

E-mail по вопросам ПД manager@oceangroupedu.com

Сайты oceangroupedu.com; oceangroupedu.ru; 
страницы/поддомены со ссылкой на документ
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