Политика конфиденциальности

1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности описывает порядок сбора, использования и защиты персональных данных пользователей сайта https://zupon.ru (далее — «Сайт»).
1.2. Используя Сайт, вы даёте согласие на обработку своих персональных данных в соответствии с условиями данной Политики.

2. Термины и определения
Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определённому или определяемому физическому лицу.
Обработка персональных данных — любое действие с персональными данными (сбор, хранение, использование и т. д.).

3. Сбор и использование персональных данных
3.1. Собор следующей категории данных:
Контактные данные: Ф. И. О., номер телефона, e-mail.
Технические данные: IP-адрес, тип браузера, параметры устройства.
Данные об активности: история посещений, выбор услуг, время пребывания на страницах Сайта.

3.2. Цели обработки:
Предоставление услуг и обратная связь.
Улучшение качества сервиса и персонализация контента.
Проведение маркетинговых рассылок (с вашего согласия).
Аналитика для оптимизации работы Сайта.

4. Правовые основания обработки
Исполнение договора, стороной которого являетесь вы.
Ваше добровольное согласие (ст. 6 ФЗ-152).
Законные интересы Администратора (улучшение сервиса, предотвращение мошенничества).

5. Передача третьим лицам
5.1. Ваши данные могут передаваться:
Подрядчикам (хостинг, аналитика, почтовые сервисы).
Правоохранительным органам по требованию законодательства.

6. Использование файлов «cookie» и аналогичных технологий
Session cookies обеспечивают работу функционала Сайта.
Persistent cookies используются для запоминания ваших предпочтений.
Вы можете отключить cookie-файлы в настройках браузера, однако часть функций Сайта может перестать работать корректно.

[bookmark: _GoBack]7. Защита персональных данных
Применяем шифрование (TLS) при передаче данных.
Регулярно обновляем программное обеспечение.
Проводится аудит и тестирование на уязвимости.

8. Хранение и удаление данных
Персональные данные хранятся не дольше, чем это необходимо для целей обработки.
По вашему запросу данные будут удалены в течение 30 календарных дней.

9. Права субъектов персональных данных
Вы вправе:

Запросить доступ к своим данным и их копию.
Требовать уточнения, блокировки или удаления данных.
Отозвать своё согласие на обработку данных.
Подавать жалобу в Роскомнадзор или судебные органы.

10. Изменения в Политике
Администратор оставляет за собой право вносить изменения в Политику.
Актуальная версия публикуется на Сайте https://zupon.ru
