Политика конфиденциальности и обработки персональных данных
Настоящая Политика конфиденциальности и обработки персональных данных (далее — Политика) определяет порядок обработки и защиты персональных данных пользователей сайта салона красоты O’Manik.
Используя сайт, заполняя формы обратной связи, записи на услуги или иные формы взаимодействия, пользователь подтверждает свое согласие с условиями настоящей Политики.
1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика разработана в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, включая Федеральный закон №152-ФЗ «О персональных данных».
1.2. Оператором персональных данных является:
Наименование: ИП Зотова Анастасия Данииловна
ИНН: 583605791326
ОГРНИП/ОГРН: 325580000020470
Адрес: г.Пенза, ул. Натальи Лавровой,17
Телефон: +7 (963 ) 109 - 12 - 12
Email: omanik.salon@yandex.ru
(далее - Оператор).
1.3. Оператор обеспечивает конфиденциальность персональных данных пользователей и принимает необходимые меры для защиты информации.

2. Какие данные мы собираем
При использовании сайта O’Manik могут обрабатываться следующие персональные данные:
· имя пользователя;
· номер телефона;
· адрес электронной почты (при указании);
· информация, указанная пользователем в сообщениях;
· данные о выбранной услуге;
· желаемая дата и время записи.
Также сайт может автоматически собирать техническую информацию:
· IP-адрес;
· данные о браузере и устройстве;
· информацию о посещенных страницах сайта;
· источник перехода на сайт.
3. Для чего используются персональные данные
Персональные данные используются для:
· обработки заявок на запись в салон красоты O’Manik;
· связи с клиентом для подтверждения записи;
· предоставления информации об услугах;
· ответа на обращения пользователей;
· улучшения качества работы сайта и обслуживания клиентов;
· информирования о новостях и специальных предложениях при наличии отдельного согласия пользователя.
4. Обработка персональных данных
Оператор осуществляет обработку персональных данных следующими способами:
· сбор;
· запись;
· систематизация;
· хранение;
· уточнение;
· использование;
· удаление.
Обработка осуществляется с соблюдением требований законодательства Российской Федерации.
5. Передача персональных данных третьим лицам
Персональные данные пользователей не передаются третьим лицам, кроме случаев, когда это необходимо:
· для выполнения заявки пользователя;
· для работы сервисов онлайн-записи;
· для функционирования сайта;
· в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
При использовании сторонних сервисов обработка данных осуществляется в соответствии с их правилами и условиями.
6. Использование файлов Cookie
Сайт O’Manik может использовать файлы Cookie и аналогичные технологии для:
· корректной работы сайта;
· сохранения настроек пользователя;
· анализа посещаемости сайта;
· улучшения пользовательского опыта.
Для анализа посещаемости могут использоваться сервисы статистики, включая Яндекс Метрику.
Пользователь может изменить настройки использования Cookie в своем браузере.
7. Защита персональных данных
O’Manik принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных пользователей от неправомерного доступа, изменения, распространения или уничтожения.
8. Права пользователя
Пользователь имеет право:
· получать информацию об обработке своих персональных данных;
· требовать уточнения, изменения или удаления данных;
· отозвать свое согласие на обработку персональных данных.
Для реализации своих прав пользователь может обратиться:
Телефон: +7 (963 ) 109 - 12 - 12
Email: omanik.salon@yandex.ru
9. Срок хранения данных
Персональные данные хранятся в течение срока, необходимого для достижения целей обработки, либо срока, установленного законодательством Российской Федерации.
После достижения целей обработки данные удаляются либо обезличиваются.
10. Изменение Политики конфиденциальности
O’Manik оставляет за собой право изменять настоящую Политику при изменении законодательства или порядка обработки персональных данных.
Актуальная версия документа всегда размещается на сайте студии.
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