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1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика ИП Кучина Антона Сергеевича в отношении 
обработки персональных данных (далее - Политика) определяет порядок 
обработки и защиты персональных данных, осуществляемой индивидуальным 
предпринимателем Кучиным Антоном Сергеевичем (далее - Оператор).
1.2. Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской 
Федерации, Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 
данных» и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации в 
области персональных данных.
1.3. Сведения об Операторе:
Индивидуальный предприниматель Кучин Антон Сергеевич
ИНН: 782620045622
ОГРНИП: 325784700256395
Адрес офиса и адрес для обращений: 195027, г. Санкт-Петербург, 
Среднеохтинский проспект, д. 5, литера А, помещ. 2-Н, помещ. 31
Электронная почта: admin@cadcam-service.ru
Телефон: +7 (921) 429-90-35
1.4. Настоящая Политика применяется к персональным данным, которые 
Оператор получает:

• при посещении сайта cadcam-service.ru (далее - Сайт);
• при заполнении и отправке форм на Сайте;
• при оформлении заказа на Сайте;
• при обращении к Оператору по контактным данным, указанным на Сайте;
• при использовании Сайта и его отдельных функций.

1.5. Политика является общедоступным документом и размещается на Сайте. 

2. Основные понятия
2.1. Персональные данные - любая информация, относящаяся прямо или 
косвенно к определённому или определяемому физическому лицу.
2.2. Обработка персональных данных - любое действие или совокупность 
действий, совершаемых с персональными данными с использованием средств 
автоматизации или без их использования, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление и уничтожение персональных данных.
2.3. Пользователь - физическое лицо, посещающее Сайт и/или использующее его 
функциональные возможности.
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2.4. Оператор - индивидуальный предприниматель Кучин Антон Сергеевич, 
самостоятельно или совместно с другими лицами организующий и/или 
осуществляющий обработку персональных данных, а также определяющий цели 
обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих 
обработке, и действия, совершаемые с персональными данными. 
2.5. Файлы cookie - небольшие фрагменты данных, которые сохраняются на 
устройстве Пользователя при посещении Сайта и могут использоваться для 
обеспечения его работы, сохранения отдельных настроек и получения 
статистической информации об использовании Сайта. 

3. Персональные данные, которые обрабатывает Оператор
3.1. При заполнении и отправке форм на Сайте, оформлении заказа или 
направлении обращения Пользователь может предоставить Оператору 
следующие данные:

• имя;
• номер телефона;
• адрес электронной почты;
• наименование организации (компании);
• сведения об оборудовании, включая его наименование, модель, год 

выпуска и серийный номер;
• сведения о неисправности оборудования, необходимых работах, 

услугах, товарах, запчастях, комплектующих и расходных материалах;
• сведения о заказе;
• комментарии и иные сведения, которые Пользователь самостоятельно 

предоставляет при заполнении форм или направлении обращения.
Сведения, не относящиеся непосредственно к физическому лицу, 
обрабатываются в качестве персональных данных в той мере, в которой они 
позволяют прямо или косвенно определить Пользователя. 
3.2. При посещении Сайта автоматически могут обрабатываться технические 
данные, в том числе: 

• IP-адрес;
• файлы cookie;
• сведения о браузере, операционной системе и типе устройства;
• источник перехода на Сайт;
• сведения о посещённых страницах;
• дата и время посещения;
• сведения о действиях Пользователя на Сайте.

3.3. Оператор не осуществляет целенаправленный сбор специальных категорий 
персональных данных и биометрических персональных данных. 

4. Цели обработки персональных данных
4.1. Данные, предоставляемые Пользователем через формы Сайта и при 
оформлении заказа, обрабатываются в целях:



• обработки обращений, заявок и заказов;
• связи с Пользователем и уточнения информации по обращению;
• предоставления консультаций;
• подбора оборудования, запчастей, комплектующих, инструментов и

расходных материалов;
• организации диагностики, технического обслуживания, ремонта,

капитального ремонта, пусконаладочных работ, обучения и иных
запрошенных услуг;

• подготовки и направления коммерческих предложений;
• подготовки к заключению, заключения и исполнения договоров;
• исполнения заказов и организации поставки товаров.

4.2. Технические данные об использовании Сайта обрабатываются в целях: 
• обеспечения функционирования Сайта;
• получения статистической информации о его использовании;
• анализа посещаемости и действий Пользователей;
• выявления технических проблем;
• улучшения структуры, функциональности и содержания Сайта.

5. Правовые основания обработки персональных данных
5.1. Оператор обрабатывает персональные данные на следующих правовых 
основаниях:

• согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных 
данных;

• необходимость обработки для заключения договора по инициативе 
субъекта персональных данных или исполнения договора, стороной 
которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому 
является субъект персональных данных;

• исполнение обязанностей, возложенных на Оператора законодательством 
Российской Федерации;

• иные основания, предусмотренные законодательством Российской 
Федерации.

5.2. При заполнении форм на Сайте Пользователю предоставляется 
возможность ознакомиться с настоящей Политикой и предоставить согласие на 
обработку персональных данных в случаях, когда такое согласие является 
необходимым правовым основанием обработки. 
5.3. Согласие на обработку персональных данных предоставляется 
Пользователем посредством самостоятельной установки отметки в 
соответствующем поле (чекбоксе) и последующего нажатия кнопки отправки 
формы. 

6. Порядок и условия обработки персональных данных
6.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором с 
использованием средств автоматизации и без их использования.



6.2. В отношении персональных данных могут совершаться следующие действия: 
сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение. 
6.3. Оператор обрабатывает только те персональные данные, которые 
необходимы для достижения заявленных целей обработки. 
6.4. Обработка персональных данных осуществляется с соблюдением принципов 
и требований законодательства Российской Федерации в области 
персональных данных. 
6.5. Персональные данные хранятся не дольше, чем этого требуют цели их 
обработки, если иной срок хранения не установлен законодательством 
Российской Федерации или договором. 
6.6. При достижении целей обработки, утрате необходимости в их достижении, 
отзыве согласия при отсутствии иных правовых оснований для обработки либо 
в иных предусмотренных законодательством случаях обработка персональных 
данных прекращается, а данные удаляются или уничтожаются в установленном 
порядке. 

7. Передача персональных данных третьим лицам
7.1. Оператор не распространяет персональные данные Пользователей и не 
предоставляет их неопределённому кругу лиц без соответствующего правового 
основания.
7.2. Персональные данные могут предоставляться третьим лицам в случаях, 
когда это необходимо:

• для обработки и исполнения заказа;
• для выполнения работ или оказания услуг по обращению Пользователя;
• для функционирования Сайта и используемых на нём информационных и 

аналитических сервисов;
• для исполнения требований законодательства Российской Федерации.

7.3. Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу 
при наличии предусмотренного законодательством правового основания и с 
соблюдением требований законодательства Российской Федерации к 
конфиденциальности и безопасности персональных данных. 
7.4. Объём предоставляемых третьим лицам персональных данных 
ограничивается сведениями, необходимыми для достижения соответствующей 
цели. 

8. Использование файлов cookie и Яндекс Метрики
8.1. Сайт использует файлы cookie и аналогичные технологии, необходимые для 
функционирования Сайта, сохранения отдельных настроек, получения 
статистической информации и анализа использования Сайта.



8.2. На Сайте используется сервис веб-аналитики Яндекс Метрика, 
предоставляемый ООО «ЯНДЕКС». 
Сервис позволяет получать статистическую информацию о посещаемости Сайта 
и взаимодействии Пользователей с его страницами. 
При использовании Яндекс Метрики могут обрабатываться технические 
сведения о посещении Сайта, в том числе: 

• IP-адрес;
• файлы cookie;
• сведения об устройстве и браузере;
• сведения об операционной системе;
• источник перехода на Сайт;
• посещённые страницы;
• дата и время посещения;
• сведения о взаимодействии Пользователя с элементами Сайта.

Яндекс указывает, что установленный на сайте счётчик собирает данные о 
посещениях сайта и устройстве пользователя и автоматически передаёт их 
Яндексу для получения статистической информации.  
8.3. В составе Яндекс Метрики на Сайте используется функция «Вебвизор», 
позволяющая анализировать действия посетителей на страницах Сайта, 
включая переходы, прокрутку страниц, клики и взаимодействие с элементами 
Сайта. 
8.4. В настройках Вебвизора Оператором отключена запись содержимого всех 
полей форм. 
При такой настройке содержимое полей форм не записывается Вебвизором в 
открытом виде и заменяется маскированными значениями. В соответствии с 
документацией Яндекс Метрики при отключённой функции «Записывать все 
поля» содержимое полей заменяется звёздочками.  
Оператор не включает запись содержимого отдельных полей форм посредством 
специальных настроек, разрешающих такую запись. 
8.5. Яндекс Метрика также может использоваться для аналитики форм. Такая 
аналитика позволяет получать статистическую информацию о взаимодействии 
Пользователей с формами, например о факте взаимодействия с формой, её 
отправке, времени взаимодействия с отдельными полями и полях, после 
взаимодействия с которыми Пользователь покинул страницу.  
При этом содержимое введённых Пользователем полей не предназначено для 
передачи в Яндекс Метрику в качестве идентифицирующих сведений. 
8.6. Оператор не использует Яндекс Метрику для намеренной передачи имени, 
номера телефона, адреса электронной почты, серийного номера оборудования 
или иных сведений, непосредственно идентифицирующих Пользователя, через 
параметры визитов, события, URL, UTM-метки или иные параметры веб-
аналитики. 
Яндекс также рекомендует не передавать идентификационные сведения 
посредством указанных механизмов Метрики.  



8.7. Пользователь может ограничить или запретить использование файлов 
cookie посредством настроек своего браузера. Ограничение или удаление 
файлов cookie может повлиять на работу отдельных функций Сайта и точность 
получаемой статистической информации. 

9. Защита персональных данных
9.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и 
технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или 
случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также 
от иных неправомерных действий в отношении персональных данных.
9.2. Доступ к персональным данным предоставляется только лицам, которым 
такой доступ необходим для выполнения соответствующих обязанностей, работ 
или оказания услуг.
9.3. Лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны соблюдать 
конфиденциальность персональных данных и требования законодательства 
Российской Федерации в области персональных данных.

10. Права субъекта персональных данных
10.1. Субъект персональных данных вправе:

• получать сведения об обработке своих персональных данных в случаях и 
порядке, предусмотренных законодательством;

• требовать уточнения персональных данных, их блокирования или 
уничтожения, если они являются неполными, устаревшими, неточными, 
незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной 
цели обработки;

• отозвать согласие на обработку персональных данных;
• требовать прекращения обработки персональных данных в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации;
• обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный 

орган по защите прав субъектов персональных данных или в судебном 
порядке;

• осуществлять иные права, предусмотренные законодательством 
Российской Федерации.

11. Отзыв согласия и обращения по вопросам персональных данных
11.1. Для получения информации об обработке персональных данных, их 
уточнения, удаления, блокирования, прекращения обработки или отзыва ранее 
предоставленного согласия субъект персональных данных может направить 
обращение Оператору:
по электронной почте: admin@cadcam-service.ru
или по адресу:
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195027, г. Санкт-Петербург, Среднеохтинский проспект, д. 5, литера А, помещ. 2-Н, 
помещ. 31. 
11.2. Обращение должно содержать сведения, позволяющие Оператору 
идентифицировать заявителя и рассмотреть его требование в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 
11.3. При отзыве согласия Оператор прекращает обработку персональных 
данных и уничтожает их в порядке и сроки, предусмотренные 
законодательством Российской Федерации, если отсутствуют иные законные 
основания для продолжения обработки. 

12. Заключительные положения
12.1. Настоящая Политика действует бессрочно до её замены новой редакцией. 
12.2. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику в связи с 
изменением законодательства Российской Федерации, состава используемых на 
Сайте сервисов, функциональности Сайта или порядка обработки персональных 
данных.
12.3. Актуальная редакция Политики размещается на сайте cadcam-service.ru и 
вступает в силу с момента её публикации, если иное не предусмотрено новой 
редакцией.
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