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I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Настоящее Положение о обработке персональных данных (далее — Положение) является официальным документом ООО "СЕВЕРПРИБОР" (далее — «Оператор»), и определяет порядок обработки и защиты информации о физических лицах (далее — «Пользователи»), пользующихся сервисами, информацией, услугами сайта, расположенного на доменном имени sever-pribor.ru (далее — Сайт).
Соблюдение конфиденциальности важно для Оператора, ведь целью данной Политики конфиденциальности является обеспечение защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну, от несанкционированного доступа и разглашения.
2. СБОР ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
2.1. Какие персональные данные мы собираем:
· Имя и фамилия
· Контактные данные (телефон, email)
· Технические данные (IP-адрес, данные cookies)
2.2. Использование Яндекс.Метрики
На нашем сайте используется сервис Яндекс.Метрика — система веб-аналитики, предоставляемая компанией Яндекс ООО «Яндекс» (119021, Россия, Москва, ул. Льва Толстого, 16).
Яндекс.Метрика использует технологию cookies — небольшие текстовые файлы, размещаемые на компьютере пользователей для анализа их поведения на сайте.
Собираемые данные включают:
· Историю посещений сайта
· Историю просмотров страниц
· Источники трафика
· Демографические данные (возраст, пол, интересы)
· Данные об устройствах и браузерах
Эти данные обрабатываются в обезличенном виде и используются для:
· Анализа посещаемости сайта
· Оптимизации работы сайта
· Улучшения пользовательского опыта
· Персонализации контента
Вы можете отказаться от сбора данных Яндекс.Метрикой, установив специальное расширение для браузера: Блокировщик Яндекс.Метрики.
Подробнее о политике конфиденциальности Яндекс можно узнать по адресу: https://yandex.ru/legal/confidential/
III. ХРАНЕНИЕ И ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Персональные данные Пользователей хранятся исключительно на электронных носителях и обрабатываются с использованием автоматизированных систем.
Оператор обеспечивает хранение персональных данных граждан Российской Федерации в базах данных, расположенных на территории Российской Федерации (статья 18.5 Федерального закона № 152-ФЗ).
Как мы используем Вашу персональную информацию:
· для выполнения обязательств перед Вами;
· для информирования о новых продуктах, акциях и событиях;
· для улучшения качества услуг и сервисов;
· для обработки запросов и обратной связи.
IV. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Персональные данные Пользователей не передаются третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ или настоящей Политикой.
Оператор может передавать данные:
· курьерским службам, почтовым операторам для доставки заказов;
· партнерам по договорам оказания услуг (при наличии согласия Пользователя);
· государственным органам по законным требованиям.
V. УНИЧТОЖЕНИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Персональные данные уничтожаются:
· при отзыве согласия на обработку.
VI. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
Оператор принимает меры для защиты данных от несанкционированного доступа, утечки или иных нарушений в соответствии с законодательством РФ.
VII. ОБРАЩЕНИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ
Пользователи вправе:
· запрашивать доступ, исправление или удаление своих данных;
· отзывать согласие на обработку.
Обращения направляются:
· по адресу: г. Санкт-Петербург, вн.тер.г. Муниципальный округ Коломна, ул. Садовая, д. 91, литера А, помещ. 7-Н;
· на e-mail: zakaz@sever-pribor.ru.
Срок рассмотрения обращений — 30 дней.
VIII. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Оператор оставляет за собой право вносить изменения в Политику. Актуальная версия всегда доступна на сайте www.ampfort.ru

