
ПОЛИТИКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ COOKIE-ФАЙЛОВ 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Назначение документа 

Настоящая Политика использования cookie-файлов и обработки IP-адресов (далее — 

Политика) определяет порядок, цели, способы и условия обработки cookie-файлов и IP-

адресов, собираемых при использовании Пользователями веб-сайта https://mxdez.ru  (далее 

— Сайт). 

1.2. Термины и определения 

Для целей настоящей Политики используются следующие понятия: 

• Оператор — физическое лицо, осуществляющее предпринимательскую или 

профессиональную деятельность без привлечения наемных работников, 

самостоятельно организующее обработку персональных данных, определяющее 

цели и способы обработки персональных данных: ИП Пестов А.О. (ИНН 

772002795582) Адрес регистрации 109451, Россия, г. Москва, ул. Братиславская, д. 

19, Корп 2, кв. 334. 

• Пользователь — физическое лицо, посещающее Сайт и использующее его 

функционал. 

• Cookie-файлы (куки) — небольшие текстовые файлы, которые Сайт размещает на 

устройстве Пользователя (компьютер, смартфон, планшет) через браузер для 

хранения информации о посещениях, предпочтениях и взаимодействии с Сайтом. 

• IP-адрес — уникальный сетевой адрес устройства Пользователя в сети Интернет, 

автоматически передаваемый браузером при подключении к Сайту. 

• Персональные данные (ПДн) — любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно определенному или определяемому физическому лицу (субъекту 

персональных данных). 

• Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием 

средств автоматизации или без использования таких средств. 

• Согласие на обработку персональных данных — добровольное, конкретное, 

информированное и сознательное волеизъявление Пользователя, выраженное 

посредством активного действия (нажатие кнопки в cookie-баннере). 

• Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых становится 

невозможным без использования дополнительной информации определить 

принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных 

данных. 



• Ретаргетинг — технология демонстрации таргетированной рекламы пользователям, 

которые ранее посещали Сайт, на основе их поведенческих данных. 

• Рекомендательные технологии — информационные технологии, обеспечивающие 

предоставление информации на основании сведений о пользователе (ст. 10.2-1 

Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ). 

1.3. Статус оператора персональных данных 

Оператор осуществляет деятельность без привлечения наемных работников. В связи с 

этим: 

1. Ответственным лицом за организацию обработки персональных данных (ст. 22.1 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ) является сам Оператор: ИП Пестов 

А.О.. 

2. Доступ к персональным данным Пользователей имеет исключительно Оператор 

лично. 

3. Оператор несет личную ответственность за соблюдение требований 

законодательства Российской Федерации в области персональных данных. 

1.4. Сфера применения 

Настоящая Политика применяется ко всем персональным данным Пользователей, 

обрабатываемым Оператором с использованием cookie-файлов и путем автоматического 

получения IP-адресов при посещении Сайта. 

Политика не распространяется на: 

• Персональные данные, предоставленные Пользователем добровольно через формы 

на Сайте (регистрация, заказ, подписка) — такая обработка регулируется основной 

Политикой конфиденциальности Оператора. 

• Информацию, собираемую сторонними сайтами, на которые ведут ссылки с Сайта. 

 

2. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ COOKIE-ФАЙЛОВ И IP-АДРЕСОВ 

Оператор обрабатывает cookie-файлы и IP-адреса исключительно в следующих целях: 

1. Обеспечение функционирования Сайта — авторизация пользователей, сохранение 

настроек (язык, регион, тема оформления), поддержание сеанса работы, защита от 

несанкционированного доступа. 

2. Веб-аналитика и улучшение Сайта — сбор статистики посещений, анализ 

источников трафика, определение популярных разделов, выявление технических 

ошибок, оптимизация скорости загрузки. 



3. Формирование персонализированных предложений — демонстрация контента, 

соответствующего интересам Пользователя, на основе истории просмотров. 

4. Таргетированная реклама и ретаргетинг — показ рекламных объявлений, 

релевантных интересам Пользователя, в рекламных сетях партнеров (VK Реклама, 

Яндекс Директ, myTarget и аналогичных). 

5. Предотвращение мошенничества — выявление подозрительной активности, 

блокировка ботов, защита от DDoS-атак, предотвращение несанкционированного 

доступа. 

 

3. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ 

3.1. Согласие субъекта персональных данных 

В соответствии с пунктом 1 части 1 статьи 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 

«О персональных данных» (далее — 152-ФЗ) обработка cookie-файлов и IP-адресов, 

содержащих персональные данные и используемых для целей веб-аналитики, 

таргетированной рекламы и персонализации контента, осуществляется на основании 

согласия Пользователя, предоставленного через cookie-баннер при первом посещении 

Сайта. 

3.2. Необходимость исполнения договора 

Обработка технических cookie-файлов и IP-адресов, необходимых для базовой 

функциональности Сайта (авторизация, сохранение настроек, корзина покупок, защита от 

CSRF-атак), осуществляется на основании пункта 5 части 1 статьи 6 152-ФЗ — 

необходимость для исполнения договора, стороной которого является Пользователь, либо 

для заключения договора по инициативе Пользователя. 

Использование Сайта означает принятие Пользователем условий Пользовательского 

соглашения, размещенного на сайте: https://mxdez.ru  

3.3. Признание cookie-файлов и IP-адресов персональными данными 

Позиция Роскомнадзора и судебная практика однозначно признают cookie-файлы и IP-

адреса персональными данными, так как они позволяют прямо или косвенно 

идентифицировать конкретного пользователя при сопоставлении с иной информацией 

(Определения Верховного Суда РФ, письма РКН). 

Оператор обязуется применять процедуры обезличивания персональных данных в 

соответствии с требованиями законодательства для целей аналитики и статистической 

обработки в случаях, когда идентификация конкретного пользователя не требуется. 

 

4. ПОРЯДОК ПОЛУЧЕНИЯ СОГЛАСИЯ НА ОБРАБОТКУ COOKIE-ФАЙЛОВ 



4.1. Механизм согласия 

При первом посещении Сайта Пользователю отображается cookie-баннер с информацией 

об использовании cookie-файлов и запросом согласия на их обработку. 

Cookie-баннер содержит: 

1. Краткое описание целей использования cookie; 

2. Ссылку на полный текст настоящей Политики; 

3. Кнопки «Принять все», «Настроить» и «Отклонить» (опционально). 

Пользователь предоставляет согласие на обработку cookie-файлов путем активного 

действия — нажатия кнопки «Принять все» или «Сохранить настройки» (после выбора 

типов cookie в настройках). 

Простое продолжение использования Сайта без нажатия кнопок в cookie-баннере 

расценивается как отказ от предоставления согласия на обработку cookie, требующих 

согласия. В этом случае Оператор обрабатывает только технически необходимые cookie-

файлы на основании пункта 5 части 1 статьи 6 152-ФЗ. 

4.2. Настройка согласия 

Пользователь вправе выборочно разрешить или запретить установку определенных типов 

cookie-файлов, воспользовавшись кнопкой «Настроить» в cookie-баннере. 

Доступны следующие категории для управления: 

• Технические cookie (обязательные) — отключить невозможно, так как они 

необходимы для базовой работы Сайта; 

• Аналитические cookie — можно отключить; 

• Маркетинговые и рекламные cookie — можно отключить. 

4.3. Отзыв согласия 

Пользователь вправе в любой момент отозвать согласие на обработку cookie-файлов 

следующими способами: 

1. Через настройки cookie на Сайте — нажав кнопку «Настроить cookie» в футере 

Сайта и сняв соответствующие отметки; 

2. Через настройки браузера — удалив cookie-файлы и заблокировав их установку в 

настройках браузера (инструкции приведены в разделе 8 настоящей Политики); 

3. Путем направления письменного обращения Оператору на электронную почту 

ippao7723@mail.ru с указанием требования об удалении cookie и прекращении 

обработки. 



При отзыве согласия: 

• Оператор незамедлительно прекращает обработку cookie-файлов, требующих 

согласия; 

• Соответствующие скрипты отключаются на стороне сервера; 

• Пользователь самостоятельно удаляет cookie-файлы со своего устройства через 

настройки браузера. 

4.4. Особенности для несовершеннолетних 

Сайт не предназначен для лиц моложе 18 лет. Если Оператор обнаружит, что 

несовершеннолетний предоставил свои данные без согласия законного представителя, 

такие данные будут незамедлительно удалены. 

 

5. КАТЕГОРИИ COOKIE-ФАЙЛОВ 

Оператор использует следующие категории cookie-файлов: 

5.1. Технические (обязательные) cookie-файлы 

Цель: Обеспечение базовой функциональности Сайта. 

Правовое основание: Пункт 5 части 1 статьи 6 152-ФЗ (необходимость для исполнения 

договора). Согласие Пользователя не требуется. 

Примеры: 

• Идентификатор сеанса (session ID) — для поддержания авторизации пользователя; 

• Токены безопасности (CSRF-токены) — для защиты от межсайтовой подделки 

запросов; 

• Корзина покупок — сохранение выбранных товаров; 

• Настройки интерфейса (язык, валюта, город) — сохранение пользовательских 

предпочтений. 

Срок действия: От сеанса (до закрытия браузера) до 1 года. 

Отключение: Технические cookie нельзя отключить без потери функциональности Сайта. 

 

5.2. Аналитические cookie-файлы 

Цель: Сбор статистики посещений, анализ поведения пользователей для улучшения Сайта. 



Правовое основание: Пункт 1 части 1 статьи 6 152-ФЗ (согласие субъекта). Требуется 

согласие Пользователя. 

Используемые сервисы: 

• Яндекс Метрика (Yandex LLC) — российский сервис веб-аналитики; 

• Спутник — российская система аналитики Ростелеком; 

• Иные аналогичные российские сервисы. 

Собираемые данные: 

• IP-адрес (обезличенный путем маскирования последнего октета); 

• Тип устройства, операционная система, браузер; 

• Источник перехода (откуда пришел пользователь); 

• Страницы, которые посетил пользователь, и время нахождения на них; 

• Действия на Сайте (клики, скроллинг, заполнение форм). 

Срок действия: До 2 лет. 

Отключение: Через настройки cookie-баннера на Сайте или настройки браузера. 

 

5.3. Маркетинговые и рекламные cookie-файлы 

Цель: Персонализация рекламы, ретаргетинг (показ рекламы пользователям, ранее 

посетившим Сайт). 

Правовое основание: Пункт 1 части 1 статьи 6 152-ФЗ (согласие субъекта). Требуется 

согласие Пользователя. 

Используемые сервисы: 

• Яндекс Директ — контекстная реклама; 

• VK Реклама (ранее myTarget) — таргетированная реклама ВКонтакте и партнерских 

площадках; 

• Одноклассники — реклама в социальной сети; 

• Иные рекламные платформы российских операторов. 

Собираемые данные: 

• Идентификатор пользователя в рекламной сети; 



• История посещенных страниц Сайта; 

• Товары/услуги, которые просматривал пользователь; 

• Факт совершения целевого действия (покупка, заявка). 

Срок действия: До 1 года. 

Передача данных третьим лицам: Да, рекламным платформам для показа таргетированной 

рекламы (см. раздел 7). 

Отключение: Через настройки cookie-баннера на Сайте, настройки браузера или личный 

кабинет рекламной платформы. 

 

6. ПЕРЕЧЕНЬ И СРОКИ ХРАНЕНИЯ КОНКРЕТНЫХ COOKIE-ФАЙЛОВ 

Ниже приведен детальный реестр cookie-файлов, используемых на Сайте: 

Название 

cookie 
Тип Цель Срок действия 

session_id Технический Идентификатор сеанса 
До закрытия 

браузера 

csrf_token Технический Защита от CSRF-атак 24 часа 

user_lang Технический Сохранение языка 1 год 

cart_items Технический Корзина покупок 30 дней 

_ym_uid Аналитический Яндекс Метрика: ID 1 год 

_ym_d Аналитический 
Яндекс Метрика: дата 

визита 
1 год 

_ym_isad Аналитический Блокировка AdBlock 1 день 

yandexuid Маркетинговый Яндекс Директ: ID 1 год 

_ymab_param Маркетинговый A/B-тестирование Сеанс 

vk_id Маркетинговый VK Реклама: ID 180 дней 

mrt_pixel Маркетинговый myTarget пиксель 6 месяцев 

ok_pixel Маркетинговый Одноклассники пиксель 6 месяцев 

 

Реестр используемых cookie-файлов 



Примечание: Оператор регулярно актуализирует перечень используемых cookie-файлов. 

Актуальная версия реестра размещается на Сайте в настоящей Политике. 

 

7. ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ 

7.1. Категории получателей 

При использовании cookie-файлов и обработке IP-адресов Оператор передает 

персональные данные следующим категориям третьих лиц: 

• Сервисы веб-аналитики: 

– ООО «Яндекс» (Яндекс Метрика) — Россия, г. Москва; 

– ПАО «Ростелеком» (Спутник) — Россия, г. Москва. 

• Рекламные платформы: 

– ООО «Яндекс» (Яндекс Директ) — Россия, г. Москва; 

– ООО «ВК» (VK Реклама, myTarget) — Россия, г. Москва; 

– ООО «Одноклассники» — Россия, г. Москва. 

• Хостинг-провайдеры: 

– [Наименование хостинг-провайдера] — обработка по поручению Оператора 

(обработка данных на серверах). 

7.2. Цель передачи 

Передача данных осуществляется исключительно для целей, указанных в разделе 2 

настоящей Политики: веб-аналитика, таргетированная реклама, ретаргетинг. 

7.3. Обработка третьими лицами 

Третьи лица обрабатывают полученные персональные данные в соответствии со своими 

политиками конфиденциальности: 

• Яндекс: https://yandex.ru/legal/confidential/ 

• ВКонтакте: https://vk.com/privacy 

• Одноклассники: https://ok.ru/regulations 

7.4. Трансграничная передача данных 

Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных за пределы 

территории Российской Федерации. Все используемые сервисы являются резидентами РФ 

и обрабатывают данные на серверах, расположенных в России. 

В случае подключения сервисов иностранных государств (Google Analytics, Facebook Pixel 

и др.) Оператор обязуется: 

https://yandex.ru/legal/confidential/
https://vk.com/privacy
https://ok.ru/regulations


1. Получить отдельное явное согласие Пользователя на трансграничную передачу; 

2. Подать уведомление в Роскомнадзор о намерении осуществлять трансграничную 

передачу; 

3. Обеспечить соответствие уровня защиты данных требованиям законодательства 

РФ. 

 

8. УПРАВЛЕНИЕ COOKIE-ФАЙЛАМИ 

8.1. Отключение cookie через настройки браузера 

Пользователь вправе в любой момент отключить или удалить cookie-файлы через 

настройки своего браузера. Ниже приведены инструкции для наиболее популярных 

браузеров: 

Google Chrome: 

1. Меню (три точки) → Настройки → Конфиденциальность и безопасность → Файлы 

cookie и другие данные сайтов. 

2. Выберите «Блокировать все файлы cookie» или «Очистить данные». 

Mozilla Firefox: 

1. Меню → Настройки → Приватность и защита → Куки и данные сайтов. 

2. Нажмите «Удалить данные» или настройте блокировку. 

Safari: 

1. Настройки → Safari → Конфиденциальность. 

2. Включите «Блокировать все cookie» или нажмите «Управлять данными сайтов». 

Yandex Browser: 

1. Меню (три линии) → Настройки → Сайты → Расширенные настройки сайтов. 

2. В разделе «Cookie-файлы» выберите нужный режим. 

Opera: 

1. Настройки → Дополнительно → Безопасность → Файлы cookie. 

2. Выберите «Блокировать файлы cookie» или удалите существующие. 

8.2. Последствия отключения cookie 

При полном отключении cookie-файлов: 

• Может нарушиться работа отдельных функций Сайта (авторизация, корзина, 

сохранение настроек); 

• Пользователю придется каждый раз заново вводить настройки (язык, регион); 



• Персонализированный контент и реклама отображаться не будут. 

Технические cookie-файлы необходимы для базовой функциональности Сайта. При их 

отключении корректная работа Сайта не гарантируется. 

8.3. Отключение таргетированной рекламы 

Для отключения персонализированной рекламы в рекламных сетях: 

• Яндекс Директ: https://yandex.ru/support/direct/troubleshooting/stop-ads.html 

• VK Реклама: Настройки профиля ВКонтакте → Приватность → Реклама → 

Отключить таргетинг. 

• Одноклассники: Настройки → Реклама → Отключить персонализацию. 

 

9. ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

В соответствии с главой 3 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ Пользователь 

имеет следующие права: 

9.1. Право на получение информации 

Пользователь вправе получить от Оператора подтверждение факта обработки его 

персональных данных, а также: 

• цели обработки; 

• правовые основания обработки; 

• применяемые способы обработки; 

• сроки обработки и хранения; 

• информацию о третьих лицах, которым передаются данные; 

• меры по защите данных. 

9.2. Право на уточнение, блокирование и удаление данных 

Пользователь вправе требовать: 

• Уточнения неполных, неточных или устаревших данных; 

• Блокирования данных, обрабатываемых с нарушением закона; 

• Удаления (уничтожения) персональных данных при достижении цели обработки, 

отзыве согласия или выявлении неправомерной обработки. 

https://yandex.ru/support/direct/troubleshooting/stop-ads.html


9.3. Право на отзыв согласия 

Пользователь вправе в любой момент отозвать согласие на обработку персональных 

данных (см. пункт 4.3 настоящей Политики). 

9.4. Порядок реализации прав 

Для реализации указанных прав Пользователь направляет письменное обращение 

Оператору одним из следующих способов: 

• Электронная почта: ippao7723@mail.ru; 

• Почтовый адрес: 109451, Россия, г. Москва, ул. Братиславская, д. 

19, Корп 2, кв. 334. 

Обращение должно содержать: 

• ФИО и контактные данные Пользователя; 

• Описание запроса (какие данные требуется уточнить, удалить и т.д.); 

• Копию документа, удостоверяющего личность (для идентификации субъекта ПДн). 

Оператор обязан рассмотреть обращение и ответить в срок, не превышающий 30 дней с 

даты получения обращения. 

9.5. Ответ на обращение 

В ответе Оператор предоставляет: 

• подтверждение факта обработки или отсутствия обработки данных; 

• информацию о целях, способах, сроках обработки; 

• информацию о третьих лицах, которым передаются данные; 

• меры по защите данных; 

• информацию о выполненных действиях по запросу (удаление, исправление и т.п.). 

9.6. Право на обжалование 

Пользователь вправе обжаловать действия или бездействие Оператора в уполномоченный 

орган по защите прав субъектов персональных данных — Роскомнадзор (см. раздел 12.3) 

или в судебном порядке. 

 

10. ОБРАБОТКА COOKIE-ФАЙЛОВ 

10.1. Способы и операции обработки 



Оператор вправе обрабатывать файлы cookie с использованием средств автоматизации 

посредством осуществления следующих действий (операций): сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение. 

10.2. Сроки обработки 

Оператор обрабатывает файлы cookie: 

• Со дня предоставления согласия Пользователем через cookie-баннер (для cookie-

файлов, требующих согласия) или с момента начала использования Пользователем 

Сайта (для cookie-файлов, не требующих согласия); 

• До момента достижения заявленных целей обработки файлов cookie, с учетом 

сроков действия («сроков жизни») файлов cookie, указанных в разделе 6; 

• До момента отзыва согласия Пользователем (для cookie-файлов, требующих 

согласия). 

При достижении цели обработки или отзыве согласия cookie-файлы прекращают 

обрабатываться на стороне Оператора, соответствующие скрипты блокируются, и данные 

подлежат удалению или обезличиванию незамедлительно. 

Пользователь самостоятельно удаляет cookie-файлы со своего устройства через настройки 

браузера. 

10.3. Меры защиты информации 

Оператор принимает необходимые и достаточные правовые, организационные и 

технические меры для защиты информации, содержащейся в cookie-файлах, от 

неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий. 

В частности, Оператор обеспечивает: 

1. Использование протокола HTTPS (TLS 1.2 и выше) для безопасной передачи cookie-

файлов между браузером и сервером; 

2. Применение атрибутов Secure и HttpOnly для критически важных cookie (сеансовые 

идентификаторы, токены безопасности), что предотвращает их перехват и доступ 

через JavaScript; 

3. Применение атрибута SameSite для защиты от CSRF-атак; 

4. Ограничение доступа к данным cookie исключительно Оператору лично на основе 

принципа минимально необходимых прав; 

5. Регулярный аудит используемых cookie-файлов и их соответствия целям обработки, 

актуализацию реестра cookie; 



6. Мониторинг и блокировку несанкционированных попыток установки сторонних 

cookie-файлов на Сайте; 

7. Шифрование персональных данных при их передаче третьим лицам; 

8. Резервное копирование и защиту от утечек данных в соответствии с требованиями 

Постановления Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119. 

10.4. Обезличивание персональных данных по требованию уполномоченного органа 

В соответствии со статьёй 13.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ (введена 

Федеральным законом от 08.08.2024 № 233-ФЗ, действует с 01.09.2025) Оператор обязан 

по требованию Министерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации (Минцифры России) обезличить обрабатываемые персональные 

данные и предоставить их в государственную информационную систему — Единую 

информационную платформу национальной системы управления данными (ЕИП НСУД). 

Обезличивание осуществляется в соответствии с требованиями и методами, 

утверждёнными: 

• Постановлением Правительства РФ от 01.08.2025 № 1154 «Об утверждении 

требований к обезличиванию персональных данных, методов обезличивания 

персональных данных и порядка обезличивания персональных данных»; 

• Приказом Роскомнадзора от 19.06.2025 № 140 «Об утверждении требований и 

методов по обезличиванию персональных данных». 

В состав данных, передаваемых в ЕИП НСУД, не включаются биометрические 

персональные данные и специальные категории персональных данных (данные о расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядах, религиозных убеждениях, 

состоянии здоровья, интимной жизни). 

Оператор обеспечивает физическое и логическое разделение хранилищ персональных 

данных и данных, полученных в результате обезличивания, в соответствии с 

методическими рекомендациями ФСТЭК России и ФСБ России. 

10.5. Методы обезличивания 

Оператор применяет следующие методы обезличивания персональных данных (в 

соответствии с ПП РФ № 1154): 

• Маскирование — замена идентифицирующих элементов на символы-заменители 

(например, IP-адрес 192.168.1.100 → 192.168.1.***); 

• Агрегирование — объединение данных по группам без привязки к конкретному 

пользователю (например, «пользователи из Москвы в возрасте 25–35 лет»); 

• Псевдонимизация — замена идентификаторов пользователя на псевдонимы 

(хеширование уникальных ID); 

• Удаление прямых идентификаторов — исключение ФИО, email, номера телефона, 

точного IP-адреса из передаваемых массивов данных. 



 

11. ПРАВИЛА ПРИМЕНЕНИЯ РЕКОМЕНДАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ 

11.1. Использование рекомендательных технологий 

В соответствии со статьёй 10.2-2 Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об 

информации, информационных технологиях и о защите информации» (действует с 

01.10.2023) на Сайте используются рекомендательные технологии — информационные 

технологии, обеспечивающие предоставление информации на основании сведений о 

пользователе. 

11.2. Цели использования рекомендательных технологий 

Рекомендательные технологии применяются для: 

• Формирования персонализированных подборок товаров, услуг, контента на основе 

истории просмотров и действий Пользователя; 

• Демонстрации таргетированной рекламы в рекламных сетях партнеров 

(ретаргетинг); 

• A/B-тестирования интерфейса и функционала Сайта для улучшения 

пользовательского опыта. 

11.3. Источники сведений о пользователе 

Рекомендательные алгоритмы используют следующие категории данных: 

• История посещённых страниц Сайта (URL, дата, время); 

• Товары/услуги, добавленные в избранное или корзину; 

• Категории просмотренных товаров; 

• Источник перехода на Сайт (поисковая система, реклама, прямой переход); 

• Тип устройства (мобильное, десктоп), операционная система, браузер; 

• Географическое местоположение (город/регион на основе IP-адреса); 

• Данные из cookie-файлов аналитических и рекламных систем (см. разделы 5.2 и 

5.3). 

11.4. Алгоритм формирования рекомендаций 

Оператор использует следующие типы рекомендательных алгоритмов: 

• Коллаборативная фильтрация — рекомендации на основе поведения пользователей 

с аналогичными интересами («Пользователи, просмотревшие этот товар, также 

интересовались...»); 

• Контентная фильтрация — рекомендации на основе характеристик просмотренных 

товаров/контента («Похожие товары», «Из той же категории»); 



• Гибридные алгоритмы — сочетание коллаборативной и контентной фильтрации с 

учетом актуальности и популярности. 

11.5. Ответственное лицо за прием обращений 

Пользователь вправе обратиться с жалобами, вопросами и предложениями по работе 

рекомендательных технологий к Оператору: 

Электронная почта: ippao7723@mail.ru 

Почтовый адрес: 109451, Россия, г. Москва, ул. Братиславская, д. 

19, Корп 2, кв. 334 

В обращении Пользователь вправе: 

• Получить разъяснения о принципах работы рекомендательных алгоритмов; 

• Запросить информацию о том, какие данные используются для формирования 

рекомендаций; 

• Потребовать прекращения использования рекомендательных технологий в 

отношении своих данных (путем отзыва согласия на обработку аналитических и 

маркетинговых cookie). 

Оператор обязан рассмотреть обращение в течение 30 дней с момента получения. 

11.6. Отключение рекомендательных технологий 

Для отключения персонализированных рекомендаций Пользователь может: 

• Отозвать согласие на обработку аналитических и маркетинговых cookie через 

настройки на Сайте (см. п. 4.3); 

• Удалить cookie-файлы и отключить их в настройках браузера (см. раздел 8); 

• Отключить персонализированную рекламу в настройках рекламных платформ 

(Яндекс, VK — см. п. 8.3). 

При отключении рекомендательных технологий: 

• Пользователь продолжит видеть неперсонализированную рекламу и общие 

подборки товаров/контента; 

• Персональные данные, собранные ранее для целей рекомендаций, подлежат 

обезличиванию или удалению по запросу Пользователя. 

 

12. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ 

12.1. Право на внесение изменений 



Оператор вправе в одностороннем порядке вносить изменения в настоящую Политику в 

следующих случаях: 

1. При изменении законодательства Российской Федерации в области персональных 

данных; 

2. При изменении целей обработки cookie-файлов; 

3. При внедрении новых технологий обработки данных; 

4. При изменении перечня используемых cookie-файлов или подключении новых 

сервисов. 

12.2. Уведомление об изменениях 

При внесении существенных изменений в Политику (изменение целей обработки, новые 

получатели данных, трансграничная передача) Оператор уведомляет Пользователей путем: 

1. Размещения уведомления на главной странице Сайта; 

2. Отображения информационного баннера при посещении Сайта с требованием 

повторного принятия условий; 

3. Направления уведомления на электронную почту (если Пользователь 

зарегистрирован на Сайте и предоставил адрес электронной почты). 

Изменения вступают в силу с момента размещения новой версии Политики на Сайте, если 

иное не предусмотрено новой версией Политики. 

При существенных изменениях, требующих повторного получения согласия, Оператор 

запрашивает согласие пользователей через cookie-баннер при первом посещении Сайта 

после обновления Политики. 

12.3. Ознакомление с изменениями 

Оператор рекомендует Пользователям регулярно проверять настоящую Политику на 

предмет изменений. Продолжение использования Сайта после внесения несущественных 

изменений в Политику означает согласие Пользователя с такими изменениями. 

При внесении существенных изменений продолжение использования Сайта возможно 

только после повторного предоставления согласия через cookie-баннер. 

 

13. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

13.1. Применимое законодательство 

Настоящая Политика разработана в соответствии с требованиями: 

1. Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (в 

редакции Федерального закона от 24.06.2025 № 156-ФЗ); 



2. Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации» (с изменениями, внесёнными Федеральным 

законом от 01.07.2021 № 236-ФЗ — статья 10.2-2 о рекомендательных технологиях); 

3. Федерального закона от 08.08.2024 № 233-ФЗ «О внесении изменений в 

Федеральный закон "О персональных данных"» (статья 13.1 об обезличивании); 

4. Постановления Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении 

требований к защите персональных данных при их обработке в информационных 

системах персональных данных»; 

5. Постановления Правительства РФ от 01.08.2025 № 1154 «Об утверждении 

требований к обезличиванию персональных данных, методов обезличивания 

персональных данных и порядка обезличивания персональных данных»; 

6. Приказа Роскомнадзора от 19.06.2025 № 140 «Об утверждении требований и 

методов по обезличиванию персональных данных»; 

7. Иных нормативных правовых актов Российской Федерации в области персональных 

данных. 

13.2. Контактная информация 

Ответственное лицо за организацию обработки персональных данных (в 

соответствии со статьёй 22.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ): 

ИП Пестов А.О. 

В части вопросов обработки данных Пользователей, не урегулированных настоящей 

Политикой, Пользователь вправе обращаться с вопросами и обращениями: 

Электронная почта: ippao7723@mail.ru 

Почтовый адрес: 109451, Россия, г. Москва, ул. Братиславская, д. 

19, Корп 2, кв. 334 

13.3. Обращения в надзорный орган 

Пользователь имеет право на обращение с жалобами и заявлениями в уполномоченный 

орган по защите прав субъектов персональных данных: 

Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 

коммуникаций (Роскомнадзор) 

• Адрес: 109074, г. Москва, Китайгородский проезд, д. 7, стр. 2 

• Телефон горячей линии: 8 (800) 707-77-07 (звонок бесплатный) 

• Официальный сайт: https://rkn.gov.ru 

• Личный кабинет для обращений: https://pd.rkn.gov.ru 

• Email: rsoc@rkn.gov.ru 

https://rkn.gov.ru/
https://pd.rkn.gov.ru/
mailto:rsoc@rkn.gov.ru


13.4. Разрешение споров 

Все споры и разногласия, возникающие из настоящей Политики или в связи с ней, 

разрешаются в соответствии с законодательством Российской Федерации в претензионном 

или судебном порядке по месту нахождения Оператора. 

13.5. Дата вступления в силу 

Настоящая Политика вступает в силу с момента ее размещения на Сайте и действует 

бессрочно до замены ее новой версией. 

Дата размещения на сайте: [ 25 марта 2026 г.] 

Версия документа: [ 1 от 25 марта 2026 года] 

 


